
  

 

  ترين رکن رسیدن به موفقیت در یک کسب وکار است و بسیاری از سازمان هایی که توانایی پیاده سازی استراتژی استراتژی مهم

می نظر  صرف  آن  اجرای  از   
ً
معمولا ندارند،  را  خود  سازمانهای  امروز،  حتی  و  گذشته  در  به کنند.  تشريفاتی  نگاهی  که  هایی 

را بطور  استراتژی داشتند، رویکرد عدم توان را دنبال کرده و باتوجه به شم کسب وکاری خود آن  جاری سازی استراتژی  ایی در 

های بزرگ، به این نتیجه رسیدند که اجرای  کردند. در ادامه، بسیاری از سازمان کوچک تر نیز با تبعیت از سازمانناقص اجرایی می

 .استراتژی، تاثیری در خروجی های سازمان ندارد

شود  استراتژی نوشته می " :شوده برای همه کسب وکارها از اهمیت بالایی برخوردارر است در این جمله خلاصه میای کاما نکته

ر استراتژی اجرا نشود، استراتژی نیست  ."که اجرا شود و اگ

 چرا کسب وکارها باید بر روی اجرای استراتژی 
ً
ه، با چه موانعی روبرو های خود تمرکز کنند و در این رابرای اینکه درک کنید اساسا

 .توانند از پسِ این مشکل بزرگ برآیند، ادامه این مطلب را از دست ندهیدهستند و چگونه می

ر کسب و کار  اهمیت اجرای استراتژی د

 Action های عملیاتی یه به اصطلاحها را در قالب برنامههای طراحی شده در یک کسب و کار، باید استراتژیبرای اجرای استراتژی

Plan اهمیت   سیستم سازی کسب و کار  تبدیل کرد تا بتوان به یک نتیجه مطلوب دست پیدا کرد. در حقیقت همان اندازه که

 : توان گفتدارد، باید برای اجرای فرایندها نیز برنامه ريزی درستی داشت. بنابراین برای تعريف اجرای استراتژی در یک جمله می

 یی + راهکارها و موانع اجرا یاستراتژ یاجرا  یمرحله ۶ 
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ر استاجرای استراتژی فرآیند تبدیل برنامه جاری سازی استراتژی  .های استراتژیک به عمل برای دستیابی به نتایج مورد انتظا

چیزی مانند اجرای یک برنامه بازاريابی جدید برای افزایش فروش تا اجرای یک نرم افزار مدیريت کار جدید برای    می تواند اجرای هر

 .افزایش کارایی در تیم های داخلی باشد

سازمان در اصول اجرای استراتژی خود مشکل دارند و شکست می خورند، نیاز به اجرای صحیح   ۹سازمان،    ۱۰از آنجایی که از هر  

 .ها ممکن است به نتیجه نرسندريزیتی است. به یاد داشته باشید که بدون یک فرآیند اجرایی کارآمد، حتی بهترين برنامهحیا

های کنیم که به کسب و کارها کمک خواهد کرد تا به استراتژیای پیاده سازی استراتژی اشاره میمرحله  ۶در ادامه به یک فرآیند  

 .عمل اجرا کنند  خود زندگی دهند و آنها را در

 مرحله اصلی برای پیاده سازی استراتژی ۶

 

 

 ۱ شکل شماره 

  

یک برنامه    ۶فرآیند   از  دنبال کنید تا اطمینان حاصل کنید استراتژی شما  زير  را برای اجرای استراتژی در  به اجرای  مرحله ای زير 

 .استراتژيک تبدیل می شود
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 مرحله اول: چارچوب استراتژی خود را تعريف کنید 

های سازمان نهادینه شود و همه افرادی که در سازمان فعال هستند (از هیات مدیره تا مدیران  استراتژی باید در همه بخش

ن برسند. کسب وکار شما باید با یک چارچوب ساده  های آو چارچوب میانی و کارکنان)، باید به درک مشترک نسبت به استراتژی  

کار را آغاز کند تا همه بتوانند آن را درک کنند و وقتی کسی از هر کدام از اعضای سازمان بپرسد که اهداف استراتژيک چگونه  

 درک مشترکی از وضعیت داشته باشندپیش می
ً
 .رود، همه باید دقیقا

توانید مشاهده کنید. (از این عکس برای توضیح مراحل  ب استراتژی یک کسب و کار را میای از چارچوبرای مثال در زير، نمونه

 بعدی استفاده خواهیم کرد.)

 

 ۲ شکل شماره
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 مرحله دوم: برنامه استراتژيک خود را تهیه کنید 

مرحله بعدی برای جاری سازی استراتژی ها، جایی است که باید طرح و برنامه استراتژيک خود را تهیه کنید. با استفاده از راهنمای  

 .توانید گام های مهمی در راستای فرآیند جاری سازی استراتژی کسب و کار خود برداريدزير می

 

 

 ۳ شکل شماره 

 

ز کسب  • ر خود را خلق کنیدچشم اندا گذاران، هیات مدیره، مدیر عامل، مدیران و غیره) در مورد چشم  با رهبران سازمان (بنیان  :وکا

د را صادقانه و با نگاهی واقع بینانه ارائه دهند تا بتوانید اندازهای کسب و کار به تبادل نظر بپردازيد. از آنها بخواهید نظرات خو

 .بندی خوبی دست پیدا کنیدبه جمع 

ر مورد ارزش های خود تصمیم بگیرید • ها از این خود را یادداشت کنید. این ارزش  های سازماندر همان جلسه با رهبران، ارزش  :د

کنند، بلکه شکل دهنده ساختار فرهنگ  ستراتژی به شما کمک مینظر حائز اهمیت هستند که نه تنها در طول جاری سازی ا

 .سازمانی شما نیز هستند و از این جهت دارای اهمیت هستند

ز استراتژیک خود را تعریف کنیدحوزه • حوزه استراتژيک که همه این   ۴یا    ۳در ادامه صحبت با اعضای کلیدی سازمان،   :های متمرک

 .شم انداز سازمان اتفاق نظر دارند را مشخص کنیدافراد به آنها در جهت رسیدن به چ
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 .صبر کنید. هنوز زمان آن نرسیده تا به سمت ایجاد اهداف استراتژيک سازمان حرکت کنید :مکث کنید •

های تمرکز (که در عکس بالا به آن اشاره کردیم)، باید اعضای  در هر کدام از حوزه  :تیم خود را به برنامه استراتژیک اضافه کنید •

 .های خود را مطرح کنندیم خود را بصورت متمرکز مستقر کنید و از آنها بخواهید تا در راستای اهداف استراتژيک سازمان، ایده ت

پس از تعیین اهداف استراتژيک، دوباره با رهبران سازمان گفتگو ترتیب دهید و سوالات زير را از   :برنامه خود را به چالش بکشید •

 :خودتان بپرسید

 هر کدام از اهداف استراتژيک را به یک منطقه تمرکز(کانونی) اختصاص دهیم، آیا به نتایج دلخواه خواهیم رسید؟ اگر ما  •

 اگر همه وظایفِ مربوط به مناطق تمرکز خود را انجام دهیم، آیا به چشم انداز خود خواهیم رسید؟  •

 کند یا مانع است؟های ما در این راه به ما کمک میآیا ارزش  •

  

راه  برنامه • را  خود  کنیداستراتژیک  پاسخ :اندازی  توانستید  برنامه  اگر  تا  است  آن  وقت  بدهید،  بالا  سوالات  به  درستی  های 

 .استراتژيک خود را اجرا کنید

شماره   شکل  به  توجه  با  شاخص ۲نکته:  و  ها  پروژه  موارد  به  باید  چارچوب ،  اصلی  پایه  کنیم.  اشاره  نیز  عملکرد  کلیدی  های 

شود که بخشی از فرآیند اجرای استراتژی هستند که باید افراد را در  هایی میKPI ها وکسب و کاری، شامل پروژه استراتژی هر  

ت با  بگیرند.  کار  به  سازمان  ريسکمکسراسر  استراتژيک،  چارچوب  ارکان  همه  سازی  یل  جاری  فرآیند  طول  در  مختلف  های 

 .کند تا برای اجرای این برنامه، سرعت بیشتری بگیريدیابد و به شما کمک میاستراتژی تا حد زيادی کاهش می

  

 را تعريف کنید  (KPIs) های کلیدی عملکردمرحله سوم: شاخص

کسب و کار شما در راستای پیاده سازی و ارزيابی استراتژی سازمان و همچنین ارزيابی پیشرفت به سمت اهداف استراتژيک، نیاز 

به یک ابزار مهم دارد. شاخص های کلیدی عملکرد یکی از قدیمی ترين ابزارهای مدیريتی هستند و عملکرد شما را تحت شرایط  

 .د را مشاهده کنید و روی نتایج متمرکز شویدسنجند تا پیشرفت کار خومختلف می

 :شوندها را تعريف کنید، بیان میدر ادامه به چند نکته مهم برای اینکه در این راستا بتوانید این شاخص 

 .های کلیدی را به نحوی طراحی کنید تا همه افراد سازمان بتوانند به راحتی آن را درک و تفسیر کنندشاخص •

یا   ۶کنیم این تعداد از داف استراتژيک خود، حداقل یک شاخص تعريف کنید. برای کل سازمان پیشنهاد نمیبرای هر کدام از اه •

 .مورد بیشتر شود ۷

 .گیری کنیدهای مختلف را اندازه های خود در بخش گیری سريع آنها را آسان کنید تا بتوانید به سرعت تلاش اندازه  •
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عريف نکنید. این درست است که سود و درآمد برای هر کسب وکاری اهمیت های مالی تها به در قالب شاخص همه شاخص  •

مهم اما  شاخصدارند  از  نشانتر  که  روی های مالی  بر  گذشته)،  فضل  یا  گذشته  ماه  گذشته،  (هفته  عملکرد گذشته  دهنده 

 .های کیفی مثل عملکرد کارکنان نیز تمرکز کنیدشاخص

  

 مشخص کنید مرحله چهارم: ريتم استراتژی خود را 

ر معمول نگاه می   تعیین ريتم استراتژی به این معناست که بتوانید ر که همیشه و بطو آنطو ر خود،  کنید، توجه  به کسب و کا

چرا که همانطور در ابتدای این مطلب به آن اشاره کردیم، بزرگترين چالش پیاده سازی استراتژی   !کنید و نه خیلی پیچیده و سخت

این است  کسب و کار  اهمیت آن هم  در   اولین چیزی است که وقتی درک ما نسبت به آن  که همه بر 
ً
هستند اما معمولا نظر 

 .شودَ شود، در سازمان فراموش می َپیچیده می

خوريم، نبود سیستم سازی در کسب و کار است. یعنی اگر فرآیندها به نحوی طراحی  یکی از مسائلی که در اینجا به آن برمی

کارها که همه  بخش  شوند  از  کدام  هیچ  دیگر  زمان  آن  شوند؛  انجام  شده،  تعیین  فرآیندهای  اساس  برنامه  بر  و اهداف  ها 

 .رسدشود و سازمان به خودشکوفایی میاستراتژيک فراموش نمی

  

 ها، گزارش تهیه کنید مرحله پنجم: از روند پیشرفت استراتژی

برگزار سازمان  کلیدی  اعضای  با  مختلفی  جلسات  اینکه  از  اجرای    پس  پیشرفت  روند  گزارش  برای  ثابت  روش  یک  باید  گردید، 

 :اهداف اصلی این گزارش، مزایای زير را برای اعضای کلیدی سازمان(رهبران سازمانی) در پی دارد  استراتژی خود انتخاب کنید. 

های از روند پیشرفت استراتژیهایی  همه افراد کلیدی سازمان قبل از برگزاری جلسات گفتگو، باید بدانند چه بخش  :ایجاد ثبات •

 .ی خود را به روز رسانی کنند تا همه در جريان قرار بگیرندحوزه 

 .گزارش ارائه شده در جلسه، باید دیدی اجمالی از چگونگی پیشرفت اجرای استراتژی ارائه دهد :سادگی •

 .شودها به خوبی سنجیده میپروژه ها، مسئولیت و تعهد افراد درگیر در  با ارائه این گزارش  :پذیریتعهد و مسئولیت  •

گزارش پیشرفت استراتژی، نه تنها باید شامل نمای کلی از استراتژی کسب وکار باشد، بلکه باید چگونگی پیشرفت  :گیرینتیجه  •

این راستا تلاش کنید از نمودارد ها یا گراف  تفاده  هایی همراه با امکان مقایسه زمان اسآن در طول زمان را نیز نشان دهد. در 

 .کنید تا میزان پیشرفت مشخص شود

  

 مرحله ششم: بین عملکرد و استراتژی ارتباط برقرار کنید 

شود؛ زيرا کسب و کارهایی که در مراحل  اید، در این مرحله خلاصه می هایی که در مراحل قبلی انجام دادهی همه تلاش نتیجه

 .ها جاری ارتباط برقرار کنندملکرد و استراتژیهای خود موفق نیستند، نتوانستند بین ع اجرای استراتژی
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توانید سه کار زير را انجام  های خود برقرار کنید، میبرای اینکه بتوانید در سازمان خود، ارتباط مناسبی بین عملکرد و استراتژی

 :دهید

 گذاری کنید در یک سیستم مدیريت عملکرد سرمایه •

 بطور منظم در مورد استراتژی بحث و گفتگو کنید  •

 با ارائه استراتژیاستراتژی •
ً
توانند  های خود در پاورپوینت، کارکنان نمیهای خود را در معرض دید افراد سازمان قرار دهید. ( صرفا

 آنها را به خاطر بیاورند.)

ر اصلی برای اجرای موفق استراتژی ۵ ر کسبعنص  وکار ها د

  

 

 

 ۴ شکل شماره
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های مختلف پرداخته است. نکته مهم این است که اجرای موفقیت  مهم نیست استراتژی شما چقدر خوب به مسائل و بخش

 :آمیز هر استراتژی به پنج جزء کلیدی زير نیاز دارد

 نیروی انسانی-۱

برای پشتیبانی از شما باشد.    شما به تیمی نیاز داريد که نه تنها استراتژی مورد نظر شما را درک کند، بلکه دارای مهارت کافی 

افراد مناسب برای کار را انتخاب، استخدام و آموزش دهید و اطمینان حاصل کنید که شایستگی های مورد نیاز برای موفقیت  

 .در تیم پروژه شما وجود دارد

 منابع-۲

 هزينه کار) و  تخصیص موثر منابع، یکی از مهم ترين بخش ها در نحوه اجرای استراتژی است. منابع می توان
ً
ند هم مالی (مثلا

 زمان لازم برای اجرای استراتژی) باشند
ً
 .هم غیر مالی (مثلا

 سازمان-۳

سازی استراتژی به خوبی ایفا کنند.  همه افراد در سازمان شما باید بدانند که چه وظایفی دارند تا بتوانند نقش خود را در پیاده

اندهی باید تعريف و ابلاغ شود تا همه بدانند در طول فرآیند پیاده سازی، با چه این همچنین به این معنی است که زنجیره فرم

 .کسی ارتباط برقرار کنند

 ها سیستم-۴

سازمان دادهها و سیستمابزارها، قابلیت در  این فرآیند هستند. شما باید بدانید که  هایی که قرار  اید، جزء کلیدی دیگری در 

 .کنند ست و چگونه از فرآیند مدیريت استراتژيک در حین و پس از اجرا پشتیبانی میها چیوظایف هر یک از این سیستم

 فرهنگ -۵

 برای تیم
ً
ها گیج کننده و استرس زا  آخرين مؤلفه کلیدی، فرهنگ سازمانی شما است. ارائه استراتژی های جدید می تواند بعضا

دانند تا احساس ارزشمندی کنند، برای اجرای  باید بدانند، می  باشد. حصول اطمینان از اینکه افراد سازمان همه چیزهایی را که

 .موفق و موثر استراتژی بسیار مهم است
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ر سازمان  بررسی موانع اجرای استراتژی د

 در سازمان
ً
ها موانعی همراه است. در ادامه به بررسی موانع اجرا کردن استراتژی در  های بزرگ با چالشها، اجرای نقشهمعمولا

 .پردازيمو راهکارهای هر کدام از آنها می سازمان

 فرسا و بی معنی برنامه استراتژيک، طاقت-۱

های خیلی اگر ماهیت اجرای استراتژی از نظر نیروهای انسانی فاقد معنا و پتانسیل باشد یا اگر برای اجرای آن باید بخش :مشکل

 .ساز باشددر ادامه کار برای سازمان مشکل  تواندزيادی از پازل استراتژی را درنظر بگیرند، این مساله می

استفاده کنید تا مطمئن شوید که برنامه استراتژيک شما خاص، قابل اندازه گیری، قابل  SMART از اهداف :حل: راه حلراه

دستیابی، واقع بینانه و محدود به زمان است. این چارچوب تضمین می کند که برنامه استراتژيک شما هم معنادار و هم قابل  

 .اجرا است

 های استراتژيک عدم اجرا شدن برنامه-۲

 .داشتن یک برنامه استراتژيک عالی است، اما بدون منابع و حمایت مدیران رده بالا ممکن است هرگز اجرا نشود :مشکل

برنامه استراتژيک شما باید شامل اهداف، پیامدها و الزامات روشن باشد تا الهام بخش اجرای واقعی استراتژی شما   :راه حل

 .نابع مورد نیاز برای تبدیل آن به عمل آسان تر خواهد بودباشد. هرچه سند واضح تر باشد، به دست آوردن م 

 عدم ارتباط و مالکیت-۳

 چیست و نسبت به وظایف مربوط خود اطمینان ندارد، می۱۰۰تیمی که   :مشکل
ً
تواند روند  % مطمئن نیست که استراتژی واقعا

 .اجرا کردن استراتژی را قبل از شروع متوقف کند

اع :راه حل از  یک  به اعضای تیم وظایف هر  را به آنها محول کنید. این کار  مرتبط  کار  را به وضوح تعريف کنید و هر  ضای تیم 

های شما اقتدار و منابع لازم برای اجرای  دهد. اطمینان حاصل کنید که هم تیمیاحساس مالکیت بر نتیجه اجرای استراتژی می

 .وظایف خود را دارند

 عدم پاسخگویی و توانمندسازی-۴

 .دید کم و عدم مسئولیت پذیری می تواند باعث شود تیم شما احساس درماندگی کند :مشکل
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ريزی منظم بررسی استراتژی و جلسات تیم را برای بحث در مورد پیشرفت هر یک از اعضای در مورد مواردی مانند برنامه :راه حل

ريزی کنید. پیشرفت  قیت اجرای شما کمک کند، برنامهتواند به موفآیند و تغییرات استراتژی که میتیم، مسائلی که به وجود می 

 .تان هدف دیگری را که به آن دست یافتند بررسی می کند، احساس موفقیت کندرا دنبال کنید تا هر زمان که تیم

ر اجرای استراتژی ۷Sچارچوب   شرکت مکنزی د

 

 ۵ شکل شماره

نمونه  از  چارچوب  یکی  به  معروف  مدل  سازمانی،  استراتژی  سازی  پیاده  در  موفق  مکنزی ۷Sهای   & McKinsey)شرکت 

Company)   برای است. این شرکت، یک شرکت مشاوره مدیريت مشهور در جهان است که چارچوبی از هفت عامل مورد نیاز 

 ها) و (استراتژی، ساختار و سیستم  عوامل سخت  توان بهرا می  اجرای موفقیت آمیز یک استراتژی خلق کرده است. این عوامل

نرم مهارت(ارزش   عوامل  مشترک،  قابل های  راحتی  به  سخت  عوامل  که  حالی  در  کرد.  تقسیم  کارکنان)  و  رهبری  سبک  ها، 

 تحت تأثیر فرهنگ سازمان ا
ً
 .ستشناسایی و تأثیر مستقیم هستند، اما عوامل نرم کمتر ملموس هستند و معمولا
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ر آن خواهیم داشت ر ادامه نگاهی به این مدل و عناص  :د

 :7S عوامل سخت چارچوب

 استراتژی: برنامه سازمان شما برای ایجاد یا حفظ مزيت رقابتی نسبت به سایر رقبا در این زمینه  •

 ساختار: ساختار سازمانی سازمان شما •

 شودنجام میای که توسط تیم شما اهای روزانه ها و فعالیت ها: رویه سیستم •

 :7S  عوامل نرم چارچوب

 سبک رهبری سازمان شما :سبک رهبری •

 تیم شما و توانایی های کلی آنها :کارکنان •

 های تیم شما ها و مهارتشایستگی :هامهارت •

 های اصلی سازمان شماارزش  :های مشترکارزش •

 هامکنزی برای سازمان ۷Sمزایای چارچوب 

ز همسویی  اولین کاربرد این چارچوب این است که شما می توانید  با نگاه کردن به ارزش های مشترک سازمان خود و اطمینان ا

ر فرآیند اجرای استراتژی خود اعمال کنید ر سخت شما، این چارچوب را د در مرحله بعد، شناسایی کنید که عناصر   .آنها با عناص

تواند تعامل آنها را بهبود بخشد. بعد از اینکه کنند و تغییرات در کجا میسخت در سازمان شما چقدر از یکدیگر پشتیبانی می

 .آن را مشخص کردید، همین کار را برای عناصر نرم خود انجام دهید

ر می عنا  این تجزيه و تحلیل به شما کمک می کند تا  .کنند و عناصری که نیاز به بهبود دارند را شناسایی کنیدصری که به خوبی کا

کند تا احساس بهتری نسبت به اینکه استفاده از این چارچوب در برنامه استراتژيک و فرآیند اجرای استراتژی به شما کمک می

 .تواند تغییرات را اجرا کند، داشته باشیدسازمان شما چقدر می

آنها پاسخ دهید سوالی ۱۶ ز جاری سازی استراتژی باید به   که قبل ا

ها را  توانید کیفیت استراتژیزير می  سوال کلیدی ۱۶  توانید با پاسخ بههای سازمان خود را اجرا کنید، میپیش از آنکه استراتژی

 :ان بگذاريد. لیست سوالات عبارتند ازهای سازمآمادگی کامل، پا به مراحله اجرایی کردن استراتژی از ابعاد مختلف بسنجید و با  

 سازی استراتژی خود هستید؟ آیا کاملا متعهد به پیاده •

 آیا آمادگی داريد پول، منابع و زمان برای حمایت از طرح اختصاص دهید؟  •

 آیا یک برنامه ارتباطی برای به اشتراک گذاشتن استراتژی خود در سراسر شرکت ایجاد کرده اید؟ •

 ارکنان خود را درگیر کنید؟خواهید کچگونه می •
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 چگونه قصد داريد با ذینفعان خارجی ارتباط برقرار کنید؟ •

 توانند استراتژی را به جلو هدایت کنند، کمک بگیريد؟ کنید که از مدیرانی که میچگونه برنامه ريزی می •

 را با استراتژی خود هماهنگ کرده اید؟ (KPIs) های کلیدی عملکردآیا شاخص •

 ی کلیدی داخلی برای پیشبرد طرح را شناسایی کرده اید؟ آیا فرآیندها •

 آیا فرآیندهای داخلی که ممکن است باعث ایجاد مشکل شوند را شناسایی کرده اید ؟ •

 آیا عوامل فرهنگی که ممکن است باعث ایجاد مشکل شوند را شناسایی کرده اید ؟ •

 رسید؟ج میکنید و با آنها به حداکثر نتایچگونه منابع موجود را مصرف می •

 آیا برای همسو کردن استراتژی های واحد کسب وکار با استراتژی سازمان برنامه ريزی کرده اید؟  •

 آیا برای همسو کردن بودجه و منابع با استراتژی برنامه ريزی کرده اید؟  •

 آیا برای همسو کردن برنامه های عملکرد با استراتژی برنامه ريزی کرده اید؟ •

 دهی برنامه ريزی کرده اید؟ آیا روشی برای گزارش  •

 برنامه شما برای نظارت و تطبیق اجرا و اجرای استراتژی چیست؟  •

ر سازمان  معرفی ابزاری برای تسهیل جاری سازی  هااستراتژی د

هایی ترين مشکل کسب و کارهای امروزی است و به دلیل پیچیدگیهمانطور که در ابتدا به آن اشاره شد، اجرای استراتژی مهم

ها، نیازمند تجزيه اما از آنجاییکه حل هر مشکلی در سازمان  دهند.  که این فرآیند برای آنها دارد، به ناچار از انجام آن انصراف می

با توجه به همکاری با کسب وکارهای مختلف در حوزه پیاده   شرکت مشاوره مدیریت غزال  مختلف است، های  و تحلیل و بررسی

 .ها باشدکننده اجرای استراتژی در سازمانتواند تسهیل سازی استراتژی، در نهایت به ابزاری مجهز شده است که می

 ها راهکار اجرای موفقیت آمیز استراتژی در سازمان

به سازمان ها کمک کند، بلکه با ایجاد  برای جاری سازی ا  انجام این کار  به ابزاری داريم که نه تنها در  سازمان نیاز  ستراتژی در 

ر جامع تحول سازمانی .یکپارچگی میان همه واحدهای کسب وکار، منجر به رشد پایدار کسب و کار شود این مزيت   SSM راهکا

ها معرفی شود و به  ها، به عنوان یک الگوی اجرای استراتژی در سازمانسازمانرا به همراه دارد تا با ایجاد بسترهای جدید در  

 .رشد حداکثری کسب وکارها، کمک قابل توجهی نماید
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